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Política de privacidade do site 
 

 
 

INTRODUÇÃO 
 

Bem-vindo ao aviso de privacidade da Mabey Bridge.  
 
A Mabey Bridge respeita a sua privacidade e está empenhada em proteger os seus dados pessoais. Este aviso de 
privacidade lhe informará sobre como cuidamos dos seus dados pessoais quando você visita nosso site 
(independentemente de onde você o visita) e comentará sobre os seus direitos de privacidade, e como a lei protege 
você.  
 
Este aviso de privacidade é fornecido em uma versão em PDF que pode ser baixada. Use também o Glossário para 
entender o significado de alguns dos termos usados neste aviso de privacidade. 

 
1. INFORMAÇÕES IMPORTANTES E QUEM SOMOS 

 
OBJETIVO DESTE AVISO DE PRIVACIDADE  
 
Este aviso de privacidade visa fornecer informações sobre como a Mabey Bridge coleta e processa os seus 
dados pessoais através do seu uso deste site, incluindo os dados que você fornecer neste site.  
 
Este site não se destina a crianças e não coletamos intencionalmente dados relacionados a crianças.  
 
É importante que você leia este aviso de privacidade juntamente com outros avisos de privacidade ou aviso de 
tratamento equitativo que podemos fornecer em ocasiões específicas, quando estivermos coletando ou 
processando dados pessoais sobre você, para que você esteja completamente ciente de como e por que 
estamos usando seus dados. Este aviso de privacidade complementa os outros avisos e não deve substituí-los. 

 
CONTROLADORA  
 
O Acrow Group é composto por diferentes entidades jurídicas. Este aviso de privacidade é publicado em nome 
da Acrow Global Limited (Mabey Bridge); portanto, quando mencionamos Mabey Bridge, “nós”, “nos” ou “nosso” 
neste aviso de privacidade, estamos nos referindo à Acrow Global Limited, como a controladora e responsável 
por este site. 
 
Nomeamos um gerente de privacidade de dados responsável por supervisionar os assuntos relacionados a 
este aviso de privacidade. Caso você tenha alguma dúvida sobre este aviso de privacidade, entre em contato 
com o gerente de privacidade de dados conforme as informações abaixo. 
 
DADOS DE CONTATO  
 
Nossos dados completos são: 
 
Gerente de Privacidade de Dados 
Acrow Global Limited (comercializada como Mabey Bridge) 
 
Endereço de e-mail: privacy@mabeybridge.co.uk 
Endereço de correspondência: Unit 9 Lydney Harbour Estate, Harbour Road, Lydney, Gloucestershire, GL15 
4EJ, UK 
 
Você tem o direito de fazer uma reclamação a qualquer momento ao Information Commissioner’s Office (ICO), 
a autoridade fiscalizadora do Reino Unido para assuntos relacionados à proteção de dados (www.ico.org.uk). 
No entanto, aproveite a oportunidade para tirar as suas dúvidas antes de consultar o ICO, entre primeiro em 
contato conosco. 

 
MUDANÇAS NO AVISO DE PRIVACIDADE  
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A lei de proteção de dados do Reino Unido mudou em 25 de maio de 2018. Embora este aviso de privacidade 
estabeleça a maior parte dos seus direitos de acordo com as novas leis, devemos continuar a refinar e 
aprimorar os nossos sistemas de conformidade conforme apropriado. 

 
O SEU DEVER DE NOS INFORMAR SOBRE MUDANÇAS 
 
É importante que os dados pessoais que mantemos sobre você estejam corretos e atualizados. Mantenha-nos 
informado caso seus dados pessoais mudem durante seu relacionamento conosco. 

 
LINKS DE TERCEIROS 
 
Este site pode incluir links para sites, plug-ins e aplicativos de terceiros. Clicar nesses links ou habilitar essas 
conexões pode permitir que terceiros coletem ou compartilhem seus dados. Não temos controle sobre os sites 
de terceiros e não somos responsáveis por suas declarações de privacidade. Ao sair de nosso site, sugerimos 
que você leia o aviso de privacidade de todo site que visitar. 
 

2. OS DADOS QUE COLETAMOS SOBRE VOCÊ 
 
Dados pessoais, ou informações pessoais, significam qualquer informação sobre um indivíduo, pela qual esta 
pessoa possa ser identificada. Não inclui dados onde a identidade tenha sido removida (dados anônimos).  
 
Podemos coletar, usar, armazenar e transferir diferentes tipos de dados pessoais sobre você, que agrupamos 
da seguinte forma: 
 
• Dados de identidade incluem nome, sobrenome, nome de usuário ou identificadores semelhantes, títulos 

e sexo. 
 

• Dados do contato incluem endereço de cobrança, endereço de entrega, endereço de e-mail e números 
de telefone. 

 
• Dados financeiros incluem informações sobre conta bancária e cartão de pagamento 

 
• Dados de transação incluem informações sobre pagamentos para e provenientes de você, bem como 

outras informações sobre produtos e serviços que você comprou conosco. 
 

• Dados técnicos incluem endereço de IP (Protocolo da Internet), seus dados de login, tipo e versão do 
navegador, configuração de fuso horário e localização, tipos e versões de plug-ins de navegação, sistema 
operacional e plataforma, além de outras tecnologias nos dispositivos que você usa para acessar este site. 

 
• Dados do perfil incluem seu nome de usuário e senha, compras ou pedidos feitos por você, seus 

interesses, preferências, comentários e respostas a pesquisas. 
 

• Dados de uso incluem informações sobre como você usa nosso site, produtos e serviços. 
 

• Dados de Marketing e Comunicações incluem suas preferências em receber material de marketing de 
nós e das empresas do Grupo, e suas preferências de comunicação 

 
Também coletamos, usamos e compartilhamos Dados Agregados, como dados demográficos ou estatísticos, 
para qualquer finalidade. Os Dados Agregados podem resultar dos seus dados pessoais, mas não são 
considerados dados pessoais perante a lei porque não revelam direta ou indiretamente a sua identidade. Por 
exemplo, podemos agregar seus Dados de Uso para calcular o percentual de usuários que acessam um 
recurso específico do site. No entanto, se combinarmos ou conectarmos os Dados Agregados com seus dados 
pessoais, de forma que eles possam identificá-los direta ou indiretamente, trataremos os dados combinados 
como dados pessoais, que serão usados de acordo com este aviso de privacidade. 
 
Não coletamos nenhuma Categoria Especial de Dados Pessoais sobre você (isso inclui informações sobre 
sua raça ou etnia, crenças religiosas ou filosóficas, vida sexual, orientação sexual, opinião política, filiação 
sindical, informações sobre sua saúde, dados genéticos e biométricos). Nós não coletamos nenhuma 
informação sobre processos ou infrações criminais. 
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CASO VOCÊ NÃO FORNEÇA DADOS PESSOAIS 
 
Quando precisarmos coletar dados pessoais por força de lei ou por força de um contrato que temos com você 
e você não fornecer os dados solicitados, talvez não possamos honrar o contrato que temos ou que estamos 
tentando realizar com você (por exemplo, para lhe fornecer produtos ou serviços). Neste caso, poderemos ter 
que cancelar um produto ou serviço que você tenha conosco, mas o notificaremos caso isso aconteça. 

 
3. COMO SEUS DADOS PESSOAIS SÃO COLETADOS? 

 
Usamos diferentes métodos para coletar dados sobre você e provenientes de você, incluindo através de:  

 
• Interações diretas. Você pode nos fornecer informações de identidade, de contato e financeiras ao 

preencher formulários de política de privacidade no site ou ao se corresponder conosco pelo correio, 
telefone, e-mail ou de outra forma. Isso inclui dados pessoais que você fornece quando:- 
 

• solicita nossos produtos ou serviços; 
 

• faz uma consulta geral ou específica sobre um produto ou serviço; 
 

• criar uma conta no nosso site; 
 

• assinar nossos serviços ou publicações; 
 

• solicitar que materiais de marketing sejam enviados a você; 
 

• participar de uma competição, promoção ou pesquisa; ou 
 

• fornecer-nos alguns comentários. 
 
• Tecnologias ou interações automatizadas. Conforme você interage com nosso site, podemos coletar 

automaticamente Dados Técnicos sobre seu equipamento, ações e padrões de navegação. Coletamos 
esses dados pessoais usando cookies, registros do servidor e outras tecnologias semelhantes. Podemos 
também receber Dados Técnicos sobre você, caso você visite outros sites que usem nossos cookies. 
Consulte a nossa política de cookies para obter mais detalhes. 

 
• Fontes de terceiros ou fontes disponíveis ao público. Podemos receber dados pessoais sobre você de 

vários terceiros e de fontes públicas, conforme definido abaixo: 
 

• Dados técnicos das seguintes partes: 
 

(a) provedores analíticos; 
(b) redes de publicidade; e 
(c) provedores de informações de busca. 

 
• Dados de contato, financeiros e transação provenientes de provedores de serviços de entrega, 

pagamento e técnicos. 
 

• Dados de identidade e contato provenientes de agregadores ou corretoras de dados. 
 

• Dados de identidade e contato proveniente de fontes disponíveis ao público, como a Companies 
House e o Registro Eleitoral da UE. 

 
4. COMO USAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS 

 
Só usaremos os seus dados pessoais quando for permitido por lei. Geralmente, usaremos os seus dados 
pessoais nas seguintes circunstâncias:  

 
• Quando precisarmos honrar o contrato que estamos prestes a firmar ou já firmamos com você. 
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• Quando for necessário para nosso legítimo interesse (ou de terceiros) e os seus interesses e direitos 
fundamentais não anularem esses interesses. 
 

• Quando precisarmos cumprir um dever jurídico ou regulamentar.  
 

Normalmente, não nos baseamos no consentimento como fundamento jurídico para processar seus dados 
pessoais, além do fato de enviarmos comunicados de marketing direto de terceiros para você por e-mail ou 
mensagem de texto. Você tem o direito de cancelar o seu consentimento para receber materiais de marketing 
a qualquer momento, usando a funcionalidade de cancelamento de assinatura em qualquer comunicado que 
receber da Mabey, ou entrando em contato pelo e-mail privacy@mabeybridge.co.uk. 

 
FINALIDADES PARA AS QUAIS USAREMOS SEUS DADOS PESSOAIS 
 
Fornecemos abaixo, em formato de tabela, uma descrição de todas as formas que planejamos usar seus 
dados pessoais e os fundamentos jurídicos nos quais nos baseamos para isso. Também identificamos quais 
são os nossos legítimos interesses, conforme apropriado. 
 
Observe que podemos processar os seus dados pessoais para mais de um fundamento jurídico, dependendo 
do objetivo específico para o qual estamos usando seus dados. Entre em contato com 
privacy@mabeybridge.co.uk se precisar de informações sobre os fundamentos jurídicos específicos nas quais 
nos baseamos para processar seus dados pessoais quando mais de um fundamento jurídico for estabelecido 
na tabela abaixo. 

 
Objetivo/Atividade Tipo de dados Fundamento legal para o 

processamento, incluindo o 
fundamento de legítimo 
interesse 

 
Para registrá-lo como novo cliente 

 
(a) Identidade 

 
(b) Contrato 
 

 
Realização de um contrato com 
você  

 
Para processar e entregar seu 
pedido, incluindo: 
 
(a) Administração de pagamentos, 

tarifas e encargos 
 
(b) Coleta e recuperação de 

dinheiro que nos é devido 

 
(a) Identidade 

 
(b) Contrato 

 
(c) Financeiro 
 
(d) Transação 
 
(e) Marketing e 

Comunicação 
 

 
(a) Realização de um contrato 

com você  
 

(b) Necessário para nossos 
legítimos interesses (para 
recuperar dívidas que tenham 
conosco) 

 
 

 
Para administrar nosso 
relacionamento com você, o que 
inclui: 
 
(a) Notificá-lo sobre as mudanças 

em nossos termos ou política 
de privacidade 
 

(b) Pedir para você deixar uma 
avaliação ou responder a uma 
pesquisa 

 

 
(a) Identidade 
 
(b) Contrato 
 
(c) Perfil 
 
(d) Marketing e 

Comunicação 

 
(a) Realização de um contrato 

com você  
 

(b) Necessário para cumprir um 
dever jurídico 

 
(c) Necessário para nossos 

legítimos interesses (para 
manter nossos registros 
atualizados e estudar como 
os clientes utilizam nossos 
produtos/serviços) 
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Possibilitar que você participe de 
um sorteio, de uma competição ou 
responda a uma pesquisa 

(a) Identidade 
 
(b) Contrato 
 
(c) Perfil 

 
(d) Uso  
 
(e) Marketing e 

Comunicação 

(a) Realização de um contrato 
com você  

 
(b) Necessário para nossos 

legítimos interesses (para 
estudar como os clientes 
usam nossos 
produtos/serviços, para 
aprimorá-los e desenvolver 
nossos negócios) 

 
 
Para administrar e proteger nossa 
empresa e este site (incluindo 
solução de problemas, análise de 
dados, testes, manutenção do 
sistema, suporte, criação de 
relatórios e hospedagem de dados) 
 

 
(a) Identidade 

 
(b) Contrato 

 
(c) Técnico 

 
(a) Necessário para cumprir um 

dever jurídico 
 

(b) Necessário para nossos 
legítimos interesses (para 
gerir nossos negócios, prestar 
serviços administrativos e de 
TI, segurança de rede, para 
evitar fraudes e no contexto 
de uma reorganização 
empresarial ou exercício de 
reestruturação do grupo) 

 
 
Para fornecer conteúdo de site e 
anúncios relevantes para você e 
medir ou entender a eficácia do 
anúncio que oferecemos a você 
 
 

 
(a) Identidade 

 
(b) Contrato 
 
(c) Perfil 
 
(d) Uso 
 
(e) Marketing e 

Comunicação 
 
(f) Técnico 

 
Necessário para nossos legítimos 
legítimos (para estudar como os 
clientes usam nossos 
produtos/serviços, para aprimorá-
los, desenvolver nossos negócios 
e informar sobre nossa estratégia 
de marketing) 
 

 
Usar a análise de dados para 
aprimorar nosso site, 
produtos/serviços, marketing, 
relacionamento com os clientes e 
experiências 
 

 
(a) Técnico 

 
(b) Uso 

 
Necessário para nossos legítimos 
interesses (para definir tipos de 
clientes para nossos produtos e 
serviços, manter nosso site 
atualizado e relevante, 
desenvolver nossos negócios e 
informar sobre nossa estratégia 
de marketing) 
 

 
Para fazer-lhe sugestões e 
recomendações por e-mail ou 
sobre produtos ou serviços que 
possam ser do seu interesse 
 
 

 
(a) Identidade 
 
(b) Contrato 
 
(c) Técnico 
 
(d) Uso 
 
(e) Perfil 

 
Necessário para nossos legítimos 
interesses (para desenvolver 
nossos produtos/serviços e 
desenvolver nossos negócios) 
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MARKETING 
 
Nos esforçamos para fornecer a você as opções relacionadas a determinados usos de dados pessoais, 
especialmente com relação a marketing e publicidade. 
 
NOSSAS OFERTAS PROMOCIONAIS 
 
Podemos usar seus dados de identidade, contato, técnicos, de uso e de perfil para ter uma ideia sobre o que 
pensamos que você pode querer ou precisar ou o que pode ser do seu interesse. É assim que decidimos que 
produtos, serviços e ofertas podem ser relevantes para você (denominamos isso de marketing).  
 
Você receberá comunicados de marketing de nossa parte se tiver solicitado informações nossas ou comprado 
produtos ou serviços conosco e, nos dois casos, se não tiver cancelado a solicitação de recebimento do 
material de marketing. 

 
MARKETING DE TERCEIROS 
 
Precisamos do seu consentimento explícito antes de compartilharmos os seus dados pessoais com empresas 
fora da Mabey Bridge para fins de marketing. 
 
FAZER O CANCELAMENTO 
 
Você pode solicitar o cancelamento do envio de mensagens de marketing a qualquer momento, usando a 
funcionalidade de cancelamento de assinatura em qualquer comunicado que receber da Mabey ou entrando 
em contato pelo e-mail privacy@mabeybridge.co.uk. 
 
Quando você solicitar o cancelamento para receber mensagens de marketing, isso não se aplicará aos dados 
pessoais fornecidos como resultado de uma compra de produto/serviço, registro de garantia, experiência com 
produto/serviço ou outras transações. 
 
COOKIES 
 
Você pode definir o seu navegador para recusar todos ou alguns cookies, ou alertá-lo quando os sites definem 
ou acessam cookies. Caso você desabilite ou recuse cookies, algumas partes do site podem ficar inacessíveis 
ou não funcionar adequadamente. Para obter mais informações sobre os cookies que utilizamos, consulte a 
nossa política de cookies. 
 
MUDANÇA DE OBJETIVO 
 
Usaremos seus dados pessoais apenas para os fins que os coletamos, exceto se considerarmos 
razoavelmente que precisamos usá-los por outros motivos, e esses motivos forem compatíveis com o objetivo 
original. Se quiser receber uma explicação sobre como o processamento para o novo objetivo é compatível 
com o objetivo original, entre em contato com privacy@mabeybridge.co.uk.  
 
Se precisarmos usar seus dados pessoais para fins não relacionados, o notificaremos e explicaremos 
fundamento legal que nos permite fazê-lo. 
 
Note que podemos processar seus dados pessoais sem o seu conhecimento ou consentimento, em 
conformidade com as regras acima, quando isso for exigido ou permitido por lei. 

 
5. DIVULGAÇÃO DOS SEUS DADOS PESSOAIS 

 
Podemos precisar compartilhar seus dados pessoais com as partes definidas abaixo, pelos motivos descritos 
no parágrafo 4º da tabela acima. 

 
• Terceiros internos, conforme definido no Glossário. 

 
• Terceiros externos, conforme definido no Glossário. 

 

mailto:privacy@mabeybridge.co.uk
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• Terceiros para quem podemos escolher vender, transferir ou combinar partes de nosso negócio ou nossos 
ativos. Como alternativa, podemos procurar adquirir outras empresas ou fazer uma fusão com elas. Se 
ocorrer uma mudança em nossa empresa, os novos proprietários poderão usar seus dados pessoais da 
mesma forma estabelecida neste aviso de privacidade. 

 
Exigimos que todos os terceiros respeitem a segurança de seus dados pessoais e os tratem de acordo com a 
lei. Nós não permitimos que nossos provedores de serviços terceirizados usem os seus dados pessoais para 
fins próprios, e apenas permitimos que eles processem seus dados pessoais para fins específicos e de acordo 
com as nossas instruções. 

 
6. TRANSFERÊNCIAS INTERNACIONAIS 

 
Podemos compartilhar seus dados pessoais na Acrow Group. Isso pode envolver a transferência dos seus 
dados para fora do Espaço Econômico Europeu (EEE) 

 
Alguns de nossos terceiros externos estão sediados fora do Espaço Econômico Europeu (EEE), por isso o 
processamento dos seus dados por parte deles envolverá uma transferência de dados para fora do EEE. 
 
Sempre que transferirmos seus dados pessoais para fora do EEE, garantiremos um nível semelhante de 
proteção. Transferiremos seus dados pessoais apenas para países que fornecam um nível adequado de 
proteção aos dados pessoais pela Comissão Europeia. 
 
Quando usarmos certos provedores de serviços, poderemos usar contratos específicos aprovados pela 
Comissão Europeia que oferecem aos dados pessoais a mesma proteção que eles recebem na Europa. 
Quando usarmos provedores sediados nos EUA, poderemos transferir dados para eles se fizerem parte do 
Privacy Shield, que exige que eles forneçam proteção semelhante aos dados pessoais compartilhados entre a 
Europa e os EUA. 

 
Entre em contato conosco no privacy@mabeybridge.co.uk se quiser mais informações sobre o mecanismo 
específico utilizado por nós ao transferir seus dados pessoais para fora do EEE. 
 

7. SEGURANÇA DE DADOS 
 
Implementamos medidas de segurança adequadas para impedir que seus dados pessoais se percam 
acidentalmente, sejam usados ou acessados sem autorização, sejam alterados ou divulgados. Além disso, 
permitimos o acesso a seus dados pessoais somente aos funcionários, agentes, empreiteiros e outros 
terceiros que tenham a necessidade comercial de saber. Eles somente processarão os seus dados pessoais 
mediante nossas instruções e estão sujeitos a um dever de sigilo. 
 
Implementamos procedimentos para lidar com qualquer suspeita de violação de dados pessoais e iremos 
notificar a violação a você e a qualquer órgão regulador pertinente, nos casos em que formos obrigados por lei 
a fazê-lo. 
 

8. RETENÇÃO DE DADOS 
 
POR QUANTO TEMPO VOCÊS USARÃO MEUS DADOS PESSOAIS? 
 
Só manteremos seus dados pessoais pelo tempo necessário para satisfazer as finalidades para as quais eles 
foram coletados, incluindo as finalidades de satisfazer qualquer exigência legal, contábil ou relatórios. 
 
Para determinar o período de retenção apropriado para dados pessoais, consideramos a quantidade, natureza 
e vulnerabilidade dos dados pessoais, o risco potencial de danos pelo uso não autorizado ou divulgação dos 
seus dados pessoais, as finalidades para as quais processamos seus dados pessoais e se podemos chegar a 
essas finalidades por outros meios, além das exigências legais aplicáveis. 
 
Por lei, temos que manter informações básicas sobre nossos clientes (incluindo Dados de contato, identidade, 
financeiros e de transação) durante seis anos após deixarem de ser clientes, para efeitos fiscais. 
 
Em alguns casos, você pode pedir para excluirmos seus dados: veja abaixo Solicitar exclusão, para obter 
mais informações. 
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Em alguns casos, podemos tornar seus dados pessoais anônimos (para que eles não sejam mais associados 
a você) para fins de pesquisa ou estatística; nesse caso podemos usar as informações indefinidamente sem 
precisar avisá-lo. 

 
9. SEUS DIREITOS PERANTE A LEI 

 
Em certas circunstâncias, você tem direitos de acordo com as leis de proteção de dados em relação aos seus 
dados pessoais. Veja a seção de Direitos Legais abaixo para saber mais sobre esses direitos: 
 
• Solicitar acesso aos seus dados pessoais. 

 
• Solicitar a correção dos seus dados pessoais. 

 
• Solicitar o apagamento dos seus dados pessoais. 

 
• Opor-se ao processamento dos seus dados pessoais.  

 
• Solicitar a restrição do processamento dos seus dados pessoais. 

 
• Solicitar a transferência dos seus dados pessoais.  

 
• Direito de cancelar o consentimento. 

 
Se você quiser exercer algum dos direitos definidos acima, entre em contato com privacy@mabeybridge.co.uk. 
 
NORMALMENTE NÃO É NECESSÁRIO PAGAR TARIFA 
 
Você não terá que pagar uma tarifa para acessar seus dados pessoais (ou exercer nenhum dos outros 
direitos). No entanto, podemos cobrar um valorrazoável caso sua solicitação seja claramente injustificada, 
repetitiva ou excessiva. Nessas circunstâncias, podemos recusar atender à sua solicitação. 
 
O QUE PODEMOS PRECISAR DE VOCÊ 
 
Podemos precisar solicitar informações específicas de você para nos ajudar a confirmar a sua identidade e 
garantir o seu direito de acesso aos seus dados pessoais (ou exercer algum dos seus outros direitos). Esta é 
uma medida de segurança para garantir que os dados pessoais não sejam divulgados para qualquer pessoa 
que não tenha o direito de recebê-lo. Também podemos entrar em contato com você para solicitar maiores 
informações relacionadas à sua solicitação, para agilizar nossa resposta. 

 
LIMITE DO PRAZO DE RESPOSTA 
 
Tentaremos responder a todos os pedidos legítimos dentro de um mês. Às vezes, poderemos levar mais de 
um mês se o seu pedido for especialmente complexo ou se você tiver feito vários pedidos. Nesse caso, iremos 
notificá-lo e mantê-lo atualizado. 
 

10. GLOSSÁRIO 
 
FUNDAMENTO JURÍDICO 
 
Legítimo interesse significa o interesse da nossa empresa em conduzir e administrar nossos negócios para 
que possamos oferecer a você o melhor serviço/produto e a melhor e mais segura experiência. Nos 
certificamos de considerar e equilibrar qualquer possível impacto a você (positivo ou negativo) e aos seus 
direitos antes de processarmos seus dados pessoais para nosso legítimo interesse Não usamos seus dados 
pessoais para atividades em que nossos interesses sejam anulados pelo impacto causado para você (exceto 
se tivermos seu consentimento ou caso seja solicitado ou permitido pela lei). Você pode obter mais 
informações sobre como avaliamos os nossos legítimos interesses em oposição a possíveis impactos para 
você com relação a atividades específicas, entrando em contato conosco no privacy@mabeybridge.co.uk 
 
A realização do contrato significa o processamento de seus dados quando for necessário para honrar um 
contrato do qual você faz parte ou tomar medidas, mediante seu pedido, antes de celebrar este contrato. 
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Cumprir um dever jurídico ou regulamentar significa processar seus dados pessoais quando for necessário 
para o cumprimento de um dever jurídico ou regulamentar ao qual estamos sujeitos. 
 
TERCEIROS 
 
TERCEIROS INTERNOS  

 
Outras empresas no Acrow Group que estão sediadas no Reino Unido, no Canadá, nos EUA, e/ou no EEE, 
que prestam serviços de TI e administração de sistemas e preparam relatórios de liderança. 
 
Em alguns casos, podemos tornar seus dados pessoais anônimos (para que eles não sejam mais associados 
a você) para fins de pesquisa ou estatística; nesse caso podemos usar as informações indefinidamente sem 
precisar avisá-lo. 
 
TERCEIROS EXTERNOS  
 
• Prestadores de serviços que atuam como processadores  
• Consultores profissionais que atuam como processadores, incluindo advogados, banqueiros, auditores e 

seguradoras  
• Funcionários do HM Revenue & Customs, órgãos reguladores e outras autoridades que atuam como 

processadores ou controladores conjuntos, que são obrigados a relatar atividades de processamento em 
determinadas circunstâncias. 

 
DIREITOS PERANTE A LEI 
 
Você tem o direito de:  
 
Solicitar acesso aos seus dados pessoais (geralmente conhecido como “solicitação de acesso do titular dos 
dados”). Isso possibilita que você receba uma cópia dos dados pessoais que mantemos sobre você e verifique 
se os estamos processando conforme a lei. 
 
Solicitar a correção dos dados pessoais que mantemos sobre você. Isso possibilita que sejam corrigidos 
dados incompletos ou imprecisos que mantemos sobre você, embora possamos precisar verificar a veracidade 
dos novos dados que você nos fornecer 
 
Solicitar o apagamento dos seus dados pessoais. Isso possibilita que você nos solicite a excluisão ou 
remoção dados pessoais quando não houver um bom motivo para continuarmos processando os dados. Você 
também tem o direito de pedir para excluirmos ou removermos seus dados pessoais quando você tiver 
exercido seu direito de se opor ao processamento (ver abaixo), quando tivermos processado as suas 
informações ilegalmente ou quando for solicitado que apaguemos seus dados pessoais para cumprir as lei 
local. Note, contudo, que podemos nem sempre ser capazes de satisfazer sua solicitação de apagamento por 
motivos legais específicos, que serão notificados a você, se aplicável, no momento da sua solicitação. 
 
Opor-se ao processamento de seus dados pessoais quando nos basearmos em um interesse legítimo (ou de 
terceiros) e houver algo em sua situação específica que faça você querer se opor ao processamento nesta 
base legal, pois sente que isso influencia seus direitos e liberdades fundamentais. Você também tem o direito 
de se opor quando estivermos processando seus dados pessoais para fins de marketing direto. Em alguns 
casos, poderemos demonstrar que temos fundamentos legítimos convincentes para processarmos suas 
informações, o que anula seus direitos e liberdades. 

 
Solicitar a restrição do processamento dos seus dados pessoais. Isso possibilita que você nos peça para 
suspender o processamento dos seus dados pessoais nos seguintes casos: (a) se você quiser que 
estabeleçamos a veracidade dos dados; (b) quando nosso uso dos dados for ilegal, mas você não quiser 
apagá-los; (c) quando você precisar que mantenhamos os dados mesmo se não precisarmos mais, pois você 
precisa disso para estabelecer, exercer ou defender processos judiciais; ou (d) você se opuser ao nosso uso 
de seus dados, mas nós precisarmos verificar se temos fundamento legítimo para usá-los, invalidando a sua 
solicitação. 
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Solicitar a transferência dos seus dados pessoais para você ou para terceiro. Forneceremos a você, ou a um 
terceiro escolhido por você, seus dados pessoais em um formato estruturado, normalmente utilizado e que 
possa ser lido por máquinas. Note que este direito só se aplicará às informações automatizadas para as quais 
você tiver fornecido consentimento inicialmente ou quando tivermos usado as informações para realizar um 
contrato com você. 
 
Cancelar o consentimento a qualquer momento, quando contamos com o consentimento para processar 
seus dados pessoais. No entanto, isso não afetará a legalidade de nenhum processamento realizado antes de 
você cancelar o seu consentimento. Caso você cancele o seu consentimento, não poderemos fornecer certos 
produtos ou serviços para você. Nós o aconselharemos, se for o caso, no momento do cancelamento do seu 
consentimento. 
 

FIM 


